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A distancia aqui é
um mero detalhe.

O mundo visto de cima néo
tem fronteiras. Acesso ao
conhecimento também

* nao deve ter!

Novas tecnologias e o setor de seguros

Hoje, ¢ praticamente impossivel falar de tendéncias e perspectivas do mer-
cado de seguros sem falar de tecnologia. A quantidade de andlises relacionan-

do esses dois setores ¢ bastante grande. Mais uma delas saiu recentemente. /“
Mesmo simplificadas, listas sao sempre interessantes. A publicagdo Insurance JI-PARANA
Networking News estd divulgando o texto “13 Emerging Techs: How Insurers : (a(/Ru?o) )
Apre Progressing”. S

Como o préprio titulo sugere, sio mencionadas 13 novas tecnologias, e i 2 O e ’ & el gl 'FORTALEZA -
como o mercado de seguros estd (e estard) enfrentando essa situagio. Abaixo a ._ - e B (o) St il (a(/%ﬁé)
relagio, com uma andlise rdpida: \ L) y TN

1) Internet das Coisas (em inglés, Internet of Things (IoT)). Maior cresci- & p

mento em seguros de ramos elementares. _ : " #¥ RIODE -
2) Drones. 6% das seguradoras j4 utilizam essa tecnologia, de alguma for- i ‘_ Rt

(R)

ma. Por exemplo, em vistoria. -~ -
(professor)

3) Veiculos sem motorista. Em uma década, os seus efeitos jd serdo sentidos
no setor de seguros e na economia de um modo geral.

4) Novas formas de pagamento (tipo &itcoins). Em cinco anos, o setor de
seguros jd utilizard.

5) Wearable device. Dispositivos tecnolégicos que o usudrio veste, como
pulseiras ou relégios, para avaliar a sua condicio. Terd um crescimento
rdpido no setor de seguros. Por exemplo, na drea de pessoas.

6) Gamification. Mecanismos lidicos que aumentam a intera¢io do consu-

midor com a empresa. Segundo o texto, terd um crescimento mais lento
no setor de seguros.
7) Inteligéncia Artificial. Serd usado inicialmente nos processos internos Com a mesma qualidade do ensino

das empresas, antes de vir ao publico. 3 S
presencial, os cursos a distancia

8) Web Semantica. Modelo sofisticado de internet, que ird facilitar a busca ]
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e andlise das informag6es. Para o futuro apenas, talvez uns dez anos.

9) Blockchain. Tecnologia a ser usada na troca de informagées da empresa. abordam temas | ig ados ao mercado
Efeito interno. de seguros e administracdo. E eles
10) Biotecnologia e estudo de genomas. A ser usado, sobretudo, em seguro

ainda tém a vantagem de poderem

ser feitos em qualquer lugar, a
qualquer hora e no ritmo de estudo
mais conveniente!

de vida.

11) Impressao 3D. Aplicada na drea médica ou na reposicio de bens, a ser
usada na liquidacio de sinistros.

12) Robética avangada. Util em trabalhos mais perigosos. Isso poderd afetar
os riscos desses processos.

13) Realidade Virtual. A ser usada em regulacdo ou gerenciamento de riscos,

por exemplo.

Agora, é esperar o futuro!
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