
  

Prezados Senhores, 
  

Um estudo bem interessante divulgado anualmente pela Febraban é a sua “Pesquisa 
de Tecnologia Bancária”. Até pelo sentido histórico, já que ele está na sua 24ª edição. A 
partir de outro enfoque, podemos avaliar como o país está se desenvolvendo nas últimas 
décadas. 
  

O último texto, com os dados de 2015, segue abaixo... 
  
www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/br/Documents/financial-services/PesquisaDeloitteFebraban.pdf 

  
Apenas um número, como ilustração. Desde 2011, houve o aumento de mais de 100 

vezes no número de transações feitas por Mobile Banking. Essa informação é um 
componente importante na estratégia das empresas do setor de seguros.  

 

 
 
Cordialmente,  
 
Francisco Galiza  
www.rat ingdeseguros.com.br  
twitter.com/ratingdeseguros 
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