Prezados Senhores,

No més passado, a empresa de auditoria PwC divulgou o seu tradicional “Annual Global CEO
Survey”, na sua 192 edi¢do. Ao todo, foi realizada pesquisa com 1.409 presidentes de companhias em
todo o mundo, sendo 101 especificamente de seguradoras.

Ver abaixo um resumo dos dados da area de seguros...

WWW.pwc.com/ceoinsurance

Algumas colocagdes:

e Em termos de negdcios, as maiores preocupac¢des sdo ataques cibernéticos, agilidade para
responder a crise, ter conhecimentos chaves e mudangas tecnoldgicas.

e Ressalta a tecnologia (relacdo com consumidores, big data, distribuicdo de produtos, etc)
como um elemento chave para mudar esse mercado nos préximos anos. E, a partir dai, a
pesquisa avalia quais desses aspectos especificos sdo os mais importantes.

e Em termos de ameagas politicas e sociais, 94% das seguradoras véem o excesso de regulagdo
como a maior ameaga ao crescimento do segmento.

e A pesquisa analisa os principais fatores na drea de RH para atrair os melhores profissionais.

Na figura a seguir, ressaltamos a preocupagdo das seguradoras com o excesso de regulagao.

Social policy and business threats to growth

How concerned are you about the following potential
economic, policy, social and environmental threats
to your organisation’s growth prospects?

Over-regulation 94%

Government response
to fiscal deficit and debt
burden

Increasing tax burden

Geopolitical uncertainty

Social instability

Eurozone debt crisis

Exchange rate volatility

Interest rate rises

_

Unemployment

Inadequate basic
infrastructure

Source: PwC, 19th Annual Global CEO Survey

Cordialmente,

Francisco Galiza
www.ratingdeseguros.com.br
twitter.com/ratingdeseguros
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